
◆本人確認書類の例◆ 

本人確認書類とは、「契約者氏名」、「現在お住まいの住所」、「生年月日」が確認できる書類
のうち、弊社が本人確認書類としての使用を認める書類です。 

ご使用いただける本人確認書類（例） ご使用いただけない本人確認書類（例） 

運転免許証 

各種健康保険証 

在留カード・特別永住者証明書 

マイナンバーカード（表面のみ） 

   住民票の写  等 

    

 通知カード   

マイナンバーカード（裏面） 等 

 

※保険期間中にお住まいの住所（震度観測建物の所在地）に変更が生じた場合は、住所
変更のお手続きの際に、変更後の住所が記載された本人確認書類のご提出が必要です。 ま
た、一定の条件に該当する場合は、変更後の住所へ転居された日のわかる書類（転入日の
記載のある住民票等）のご提出をお願いすることがあります。 

 

◆本人確認書類のアップロードのご注意点◆ 

✓ 本人確認書類にピントを合わせ、「契約者氏名」、「現在お住まいの住所」、「生年月日」
「書類の名称」が鮮明に写っている画像をアップロードしてください。 

✓ お申込み内容の住所と、本人確認書類の住所が同一であるかご確認ください。 

✓ 運転免許証や各種健康保険証などで、裏面に現在お住まいの住所が記載されている場
合は、裏面もあわせてご提出ください。 

✓ 個人番号カード（マイナンバーカード）をアップロードする場合は、表面のみアップロードし、
マイナンバーが記載された裏面はアップロードしないでください。 

✓ 本籍、各種健康保険証の被保険者番号および医療記録等のセンシティブ情報が記載さ
れている場合は、塗りつぶすかマスキングをしたうえでご提出ください。ただし、「現在お住まい
の住所」が「本籍地と同じ」と記載されている場合は塗りつぶさずにご提出ください。 

✓ 有効期限がある書類は、有効期限が記載されている箇所もあわせてご提出ください。住民
票の写しおよび印鑑登録証明書は発行から 6 か月以内のものをご提出ください（発行年月
日が記載されている箇所もご提出ください。）。 

 

◆本人確認書類のアップロード方法◆ 

✓ 「撮影・アップロード」ボタンを押下し、「本人確認書類」を撮影・アップロードしてください。 

✓ 2 つ以上のファイルに分かれている場合は、すべてアップロードしてください。 

✓ 撮影・アップロードできる画像は最大８枚で、利用可能なファイルの形式、サイズは以
下のとおりです。 

ファイル形式 ：JPG、JPEG、GIF、BMP、PNG、HEIC 

ファイルサイズ：1 ファイルあたり 10MB 


